Privacyverklaring Klikmeister Marketing

Klikmeister Marketing, gevestigd aan Ruusbroecstraat 37, 8022EA Zwolle, is
verantwoordelijk voor de verwerking van persoonsgegevens zoals weergegeven in deze
privacyverklaring.

1. Contactgegevens

Klikmeister Marketing
Ruusbroecstraat 37

8022EA Zwolle

KvK: 89988833

E-mail: info@klikmeister.nl
Website: www.klikmeister.nl

2. Persoonsgegevens die wij verwerken

Wij verwerken je persoonsgegevens omdat je gebruik maakt van onze diensten en/of omdat
je deze gegevens zelf aan ons verstrekt. Hieronder een overzicht van de gegevens die wij
mogelijk verwerken:

e Voor- en achternaam

e Bedrijfsnaam

e Adresgegevens

e Telefoonnummer

e E-mailadres

e |P-adres

e (Gegevens over jouw activiteiten op onze website

e Overige persoonsgegevens die je actief verstrekt, bijvoorbeeld in correspondentie of
telefonisch

3. Met welk doel en op basis van welke grondslag wij persoonsgegevens verwerken
Klikmeister Marketing verwerkt jouw gegevens voor de volgende doeleinden:
e Het afhandelen van jouw betaling
e Het opstellen van offertes en facturen
e Contact opnemen indien dit nodig is om onze dienstverlening uit te kunnen voeren
e Verzenden van nieuwsbrieven of marketingmateriaal (alleen met toestemming)
e Analyseren van gedrag op de website om de website te verbeteren

e Voldoen aan wettelijke verplichtingen (zoals belastingaangifte)
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4. Geautomatiseerde besluitvorming

Wij nemen geen besluiten op basis van geautomatiseerde verwerkingen die (aanzienlijke)
gevolgen kunnen hebben voor personen.

5. Hoe lang we persoonsgegevens bewaren

Wij bewaren je gegevens niet langer dan noodzakelijk is. In de regel hanteren wij de
volgende bewaartermijnen:

e Klantgegevens: 7 jaar (iv.m. fiscale bewaarplicht)
e Contactformulieren en e-mails: 1 jaar
e Nieuwsbriefinschrijvingen: tot afmelding

6. Delen van persoonsgegevens met derden

Wij delen jouw gegevens alleen met derden als dit nodig is voor de uitvoering van onze
overeenkomst met jou, of om te voldoen aan een wettelijke verplichting. Denk aan
boekhoudsoftware, hostingpartij of e-maildienstverleners. Met deze partijen sluiten wij
verwerkersovereenkomsten.

7. Cookies en vergelijkbare technieken

Klikmeister Marketing gebruikt alleen technische en functionele cookies, en analytische
cookies die geen inbreuk maken op je privacy. Je kunt je afmelden voor cookies door je
browserinstellingen aan te passen of je voorkeuren aan te geven via een cookiebanner.

8. Gegevens inzien, aanpassen of verwijderen

Je hebt het recht om je persoonsgegevens in te zien, te corrigeren of te laten verwijderen.
Ook kun je bezwaar maken tegen de verwerking van je gegevens of je toestemming
intrekken. Je kunt hiervoor een verzoek sturen naar info@klikmeister.nl. Wij reageren zo
snel mogelijk, uiterlijk binnen 30 dagen.

9. Beveiliging van persoonsgegevens

Wij nemen passende maatregelen om misbruik, verlies, onbevoegde toegang of wijziging
tegen te gaan. Zo maken wij gebruik van beveiligde verbindingen (SSL) en werken wij met
veilige wachtwoorden en back-ups.

Vragen of klachten?

Heb je vragen over je privacy of ben je van mening dat wij niet correct omgaan met jouw
gegevens? Neem contact met ons op via info@klikmeister.nl. Je hebt ook het recht om een
klacht in te dienen bij de Autoriteit Persoonsgegevens via
www.autoriteitpersoonsgegevens.nl.
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